PROCEDURA D’INTERVENTO CASI BULLISMO E CYBERBULLISMO

La procedura di intervento adottata per la gestione delle emergenze e prevenzione dei casi di bullismo e
cyberbullismo segue le indicazioni della “Piattaforma ELISA” (https://www.piattaformaelisa.it/ formazione in
E-Learning degli Insegnanti sulle Strategie Antibullismo) frutto della collaborazione tra il MIUR e il
Dipartimento di Formazione, Lingue, Intercultura, Letterature e Psicologia dell’Universita di Firenze. La
“Piattaforma ELISA” propone una procedura di intervento che si compone di 4 fasi secondo il seguente
schema:
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La prima segnalazione ha lo scopo di attivare un processo di attenzione e di successiva valutazione rispetto
ad un presunto caso di bullismo o cyberbullismo. Puo avvenire in forma “diretta” attraverso la segnalazione
ad un docente di riferimento da parte di un alunno e di un genitore della classe oppure, nel caso in cui si voglia
percorrere la via di una segnalazione “protetta”, bisogna prendere appuntamento per un colloquio mediante
segreteria alunni con il Referente.

La prima segnalazione viene presa in carico dal Team Antibullismo e non ¢ detto che la stessa corrisponda
necessariamente a un vero e proprio caso di bullismo. Il Team Antibullismo attiva un processo di presa in
carico di una situazione, che deve essere valutata in modo approfondito.



